
 

                                                                                    7  de Octubre de 2019  

AVISO   I M P O R T A N T E 
 

Señores Padres de Familia: 
 

Reciban un cordial saludo y de antemano les pedimos una disculpa por algunas inconsistencias que 
hemos tenido con la plataforma “servoescolar”, que es a través de la cual se estarán procesando entre otras 
cosas: 

 Impresión de las fichas de pago de colegiaturas 
 Realizar pago en línea 
 Recibir mensajes en dispositivos móviles a través de la aplicación “servoescolar mobile” .Esta aplicación 

sustituye a la App que se manejaba anteriormente, aquí recibirá mensajes, circulares, tareas (en algunas 
divisiones), etc. A futuro podremos mandarle más información a través de esta aplicación 

Si usted tiene problemas para utilizar estos servicios favor de comunicarlo en la dirección para atender sus 
necesidades y mejorar el servicio 

Le informamos que ya se pueden realizar los pagos en Banamex presentando su ficha de pago en ventanilla o 
a través de su portal bancario (bancanet) usando la línea de captura Banamex que aparece en su ficha de pago. 
Para realizar su pago en Banamex debe asegurarse que en su ficha de pago aparezca la línea de captura 
“Banamex”, de lo contrario deberá procesar nuevamente su ficha desde el portal de pagos. 
 
 
ATENTAMENTE 
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA  

 

“Más que educar, una forma diferente de pensar” 

INSTITUTO "ANDERSEN"  
 


